
Allgemeine 
Geschäftsbedingungen

– Pension am Rennsteig
– Ferienwohnungen altes Bachhaus
– Ferienwohnungen am Hellgrevenhof

Mit der Buchung akzeptiert der Gast unsere Allgemeine 
Geschäftsbedingungen.
Die Buchung kann per Post, per Fax, telefonisch, mündlich 
oder per Internet vorgenommen werden. Der für andere oder
Mitreisende buchende Gast steht für alle 
Vertragsverpflichtungen der in der Buchung mit aufgeführten
Teilnehmer ein. Der Beherbergungsvertrag laut BGB kommt 
mit der Buchungsbestätigung zustande.
Dies erfolgt in der Regel schriftlich.
Auch mündliche und telefonische Bestätigungen sind für den 
Gast rechtsverbindlich.
Erfolgt die Buchungsanfrage elektronisch, wird dem Kunden 
der Zugang dieser Anfrage auf elektronischem Weg bestätigt.
Wir empfehlen eine Reiserücktrittsversicherung 
abzuschließen.

Der Vermieter und dessen Beauftragte ist berechtigt, bei 
Anreise den vollen Übernachtungspreis in
bar zu kassieren und die Identität der Übernachtungsgäste zu 
prüfen.

Unsere Zimmer, Apartments und Wohnungen stehen unseren 
Gästen am Anreisetag ab 14.00 Uhr
und bis 10.00 Uhr am Abreisetag zur Verfügung.

Die Untervermietung unserer Zimmer, Apartments und 
Wohnungen ist nicht gestattet.

Stornierungsbedingungen
Unter Berücksichtigung der nachstehenden Gliederung nach 
der Nähe des Rücktrittszeitpunkts zum Anreisetag in einem 
prozentualen Verhältnis zum reinen Übernachtungspreis bei 
Ferienwohnungen und -häusern bzw. zum 
Übernachtungspreis mit Frühstück bei Zimmern nach 
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Maßgabe der Buchungsbestätigung pauschalieren.
Die Stornierung ist erst nach schriftlicher Rückbestätigung 
gültig.

Bei Ferienwohnungen/Ferienapartments

ab 30 Tage vor Anreise 90% bei Nichtwiederbelegung

Pensions- oder Privatzimmern ohne Verpflegung 

ab 30 Tage vor Anreise 90% bei Nichtwiederbelegung

Schadenshaftung
Im Schadenfall wird der Gast, soweit der Schaden von ihm 
oder seinen Mitreisenden oder deren
Haustiere verursacht wurde, haftbar gemacht.
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